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Studienwahlmotive bei angehenden
Studierenden der Sozialen Arbeit

Eine fallrekonstruktiv erschlossene Typologie

1 Einleitung

In den 1970er Jahren wurde in den Debatten um die Professionalisierung der So-
zialen Arbeit noch prominent die Auffassung vertreten, die Ausstattung der ange-
henden Praktikerinnen und Praktiker mit den jeweils aktuelisten Wissensbestéinden
aus den Sozialwissenschaften werde kiinftig die Professionalitit sozialarbeiterischen
Handelns unmittelbar gewdhrleisten (vgl. exemplarisch Peters, 1971). Die mit
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dieser Auffassung verbundene Hoffnung, die Theorie werde der Praxis kiinftig fiir
jede zu behandelnde Problemstellung eine vorgefertigte Deutungsvorlage und ein
wissenschaftlich begriindetes Interventionsskript zur Verfiigung stellen, hat sich
mittlerweile zerschlagen (vgl. Dewe/Ferchhotf/Olaf-Radtke, 1992). Im Zentrum
neuerer professionalisierungstheoretischer Ansitze (vgl. etwa Dewe et al., 2001,
Dewe/Otto, 2005; Gildemeister, 1992; Oevermann, 2000a und 2002; Schiitze, 2000)
steht denn auch nicht mehr der emphatische Ruf nach wissenschaftlich begriinde-
ten und praktisch implementierbaren Standardtechniken der Krisendeutung und
Krisenintervention, sondern die grundlegende Einsicht, dass sich professionelles
Handeln gerade nicht einer Standardisierung unterziehen lasst (vgl. ausfiihrlich
Oevermann, 2002: 30 ff.).

Aus dieser Einsicht in die Nicht-Standardisierbarkeit professionellen Handelns
nun zu folgern, Professionelle der Sozialen Arbeit hiitten sich in ihrer Praxis wieder
verstirkt auf lebensweltlich verankerte Deutungs- und Hilfeleistungskompetenzen
abzustltzen, wire indes verfehlt. Denn gerade die professionelle, rekonstrukti-
onslogische »Erfassung der je einzigartigen Charakteristik und Pragnanz der Fall-
struktur des jeweiligen Klienten« (Oevermann, 2000a: 59), eine auf einem Habitus
der Offenheit fiir Neues griindende Praxis des Fallverstehens also, die sich einer
klassifikatorischen Subsumtion des Falles unter allgemeine Kategorien widersetzt
und auf die »je fallspezifisch sich vollziehende Weckung der krisenbewiltigenden
Eigenkrifte des Klienten« (ebd.) abzielt, muss bei der Bildung von Lesarten iiber
die im jeweiligen Fall spezifisch vorliegende Krise sowie bei der Entwicklung
falladdquater Strategien der Hilfe zur Selbsthilfe auf einen soliden und breiten
Fundus sozialwissenschaftlichen Grundlagenwissens zugreifen konnen.

Die Sichtung verschiedener Studien, die sich in jiingster Vergangenheit empirisch
mit der Praxis Professioneller im Feld der Sozialen Arbeit auseinandersetzten, lasst
jedoch Zweifel daran aufkommen, ob die Professionsausbildung in ihrer gegenwir-
tigen Ausgestaltung geeignet ist, bei den Studierenden einerseits die Entwicklung
von Fachlichkeit und andererseits die Herausbildung eines Professionshabitus, der
zu einer rekonstruktionslogischen Grundhaltung gegeniiber dem Fall disponiert
(vgl. Miiller/Becker-Lenz, 2008), zu befordern. So gelangen etwa Ackermann/
Seeck (1999) oder Thole/Kiister-Schapfl (1996) zu dem Befund, dass auch nach
absolviertem Studium Sozialarbeitende in ihrem Handeln dominant auf ein Wissen
zurtickgreifen, das weniger vom Fundus wissenschaftlicher Forschung als vielmehr
von den Bestéinden einer relativ spontanen Theoriebildung im Alltag zehrt. Scherr
(2002) wiederum rekonstruiert verschiedene Varianten der Bezugnahme auf wissen-
schaftliche Theorien, die Zweifel an der Soliditit der Wissensaneignung sowie an
einem grundlegenden Verstindnis der Beschaffenheit wissenschaftlichen Wissens
aufkommen lassen. Niemeyer (2002: 230) stelit fest, dass Sozialpidagoginnen und
Sozialpddagogen in ihrer diagnostischen Praxis oftmals »nicht viel mehr als kom-
petente Chronisten devianten Tuns mit einem entsprechend ausgeprigten Hang zu
extrem suggestiven Attributen oder deutlich dramatisierenden Formulierungen«
seien. Kurz-Adam (1997) stellt fiir das von ihr untersuchte Feld der Erziehungsbe-
ratung eine ausgeprégte Neigung zu einer vereinseitigenden Psychologisierung bei
der Falldeutung fest. Ackermann und Owczarski (2000), Kutzner (2005), Riemann
(2000) und Schweppe (2003) legen Feinanalysen von Interaktionen vor, in denen
es offenkundig nicht um die Wiederherstellung der Autonomie des Klienten geht,
sondern zum Beispiel um das Ausagieren neurotischer Stérungen auf Seiten der
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Beratenden, was zur Folge haben kann, dass dem Klienten in der Beratung eine
sekundire Verletzung zugefiigt wird. Und bei der Rekonstruktion von Devianz-
Erkldrungsmustern in einem Heim fiir verhaltensauffillige Jugendliche (Schallber-
ger, 2007) zeigte sich, dass Sozialpddagoginnen und -pddagogen sehr ausgepragt
dazu neigen, in ihren Erkldrungsversuchen fiir das »schwierige« Verhalten ihrer
Klientel nicht auf wissenschaftliche, sondern auf die politisch und medial gerade
vorherrschenden Deutungs- und Erkldrungsangebote zuriickzugreifen.

Angesichts derartiger Befunde stellt sich die Frage, wie sich in der hochschulpi-
dagogischen Praxis diejenigen Gruppen von Studierenden erreichen lassen, die
sich als immun oder widerstindig gegen die Entwicklung von Fachlichkeit und
die Herausbildung eines professionelien Habitus erweisen. Die folgenden Ausfiih-
rungen griinden auf der Uberlegung, dass das Gelingen der Professionsausbildung
wesentlich voraussetzt, dass die in die Ausbildung involvierten Dozierenden die
bei ihren Studierenden vorliegenden Studienmotive kennen. Nur dies, so die Aus-
gangstiberlegung, kann sie in die Lage versetzen, auf allfdllige AnschlieBungs- und
Ubersetzungsschwierigkeiten auf Seiten der Studierenden, auf primérhabituell
begriindete Blockaden der Wissensaneignung sowie auf mentale Widerstinde
gegen die Auseinandersetzung mit bestimmten Wissensbestinden angemessen,
d.h. piadagogisch professionell (vgl. Oevermann, 1996) zu reagieren.

In der Form einer Typologie werden im Folgenden zunichst die Ergebnisse
einer Untersuchung vorgestellt, die auf die Rekonstruktion von Motiven fiir ein
Studium der Sozialen Arbeit ausgerichtet war.! Daran anschlieBend werden einige
Konsequenzen fiir die Hochschulpéddagogik diskutiert, die sich aus den Befunden
ziehen lassen.

Aufbrechen
von
Blockaden

2 Forschungsdesign und Methode

breit abgestiitzte Motivation. Die Ausbildung

Als Datenbasis lagen der Rekonstruktion der
verschiedenen Motivlagen insgesamt 108
Aufsdtze im Umfang von zwei bis fiinf handge-
schriebenen As4-Seiten zugrunde. Die Aufsitze
wurden von angehenden Studierenden einer
Schweizer Fachhochschule fiir Soziale Arbeit
wdhrend einer Klausur im Rahmen der Eig-
nungsabkldrung verfasst. Das Sample umfasst
die Aufsdtze sdmtlicher Studierender, die in
einem der unmittelbar zuriickliegenden Jahre das
Aufnahmeverfahren erfolgreich absolvierten.2
Die Aufgabenstellung an die Bewerberinnen
und Bewerber lautete wie folgt: »Eine wichtige
Voraussetzung flir die Tatigkeit in der Sozialen
Arbeit (Sozialpiddagogik/Sozialarbeit) ist eine

in Sozialer Arbeit besteht wesentlich in der
Erweiterung von fachlichen und persénlichen
Kompetenzen. a. Worin besteht lhre Motivation
zu dieser Ausbildung? b. Welche biografischen
Zusammenhénge sehen Sie zu lhrer Motivation
fir die Tatigkeit in der Sozialen Arbeit? c. Welche
Starken und Schwichen kennen Sie bei sich
selber? Wie gehen Sie damit um7«

Die Aufsdtze wurden nach dem sequenzanaly-
tischen Verfahren der Objektiven Hermeneutik
analysiert (vgl. Oevermann, 2000b; Wernet,
2000). Die Vorziige eines hermeneutischen
gegenliber einem inhaltsanalytischen Verfah-
ren bestehen darin, dass sich mit ihm {ber

Die hier dargestellte Untersuchung wurde im Rahmen des vom Schweizerischen Nationalfonds
(SNF) geforderten Forschungsprojekts »Hilfe fiir die Schwachen aus dem Geist des Gottlichen? Die
Bedeutung von Religion bei der Professionalisierung der Sozialen Arbeit« durchgefiihrt (Nationales
Forschungsprogramm NFP 58 — »Religionsgemeinschaften, Staat und Gesellschaft«; Projektnummer
405840-115763).

2 Auf die zusétzliche Analyse der Aufsdtze abgelehnter oder zuriickgestellter Bewerberinnen und
Bewerber wurde verzichtet, weil es in der Untersuchung ausschlieBlich um die Analyse von Stu-
dienmotiven bei kiinftigen Studierenden und nicht etwa zusitzlich um die Analyse des Aufnahme-
verfahrens selbst gehen sollte.
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die subjektiv wahrgenommenen und explizit
geduBerten Motive hinaus auch Handlungs-
motivierungen rekonstruieren lassen, die den
Handelnden nicht vollumfangtich bewusst sind,
denen sie aberaufeiner latenten Sinnebene des
GeduBerten gleichwohl - ob sie dies nun wollen
oder nicht ~ Ausdruck verleihen. Da sich bereits
nach dersequentiellen Feinanalyse weniger Félle
die Grobkonturen einzelner Motivlagen relativ
prdzise skizzieren lieBen, mussten nicht alle
Aufs3tze mit der gleichen Extensivitdt analysiert
werden. Eine sequentielle Feinanalyse wurde
immer dann durchgefiihrt, wenn sich in einem
Aufsatz eine bis dahin unentdeckte Motivlage
zu zeigen schien, oder wenn sich ein Aufsatz
gegen eine abkiirzende Bestimmung der in
ihm dokumentierten Motivlage als besonders
sperrig erwies.

Die im Folgenden dargesteltten Ergebnisse sind
mit Befunden aus Studien vergleichbar, in denen
ebenfalls mittels qualitativer Methoden Studien-
wahlmotive bei Studierenden der Sozialen Arbeit
untersucht wurden. Diese Studien stiitzen sich
indes nicht auf Aufsatz- sondern auf Interview-
daten, die dann ihrerseits eherinhaltsanalytisch
als hermeneutisch-sequenzanalytisch analysiert
wurden. Dies gilt etwa fiir die Untersuchung von
Miiller (2007), in welcher im Rahmen einer sehr
fallnahen Darstellung von »Motivationslagen«
zwischen »frith Gepragten, »gesellschaftlich
Geprédgten«, »motivierten Pragmatikern« und
»Reinrutschern und Zertifikatsorientierten«
unterschieden wird. Ebenfalls stark inhaltsana-
lytisch ausgerichtet sind diejenigen Teile in der
Studie von Ackermann/Seeck (1999), die sich
spezifisch mit der »Motivation fiir das Studiumc
befassen. Die Autoren unterscheiden zwischen

»aufstiegsorientierten Setbstverwirklichernc,
»Selbstverwirklichern«, »Erfahrungsgesattigten«
und »zertifikatsorientierten Selbstverwirkli-
chern«. Weil in beiden Studien primér die sub-
jektiven und subjektiv deklarierten Motivationen
im Fokus stehen, sind ihre Befunde auf einer
dhnlichen Aussageebene angesiedelt wie die
Befunde aus Studien, in denen mittels quantita-
tiver Methoden Studienmotive erforscht wurden
(vgl. exemplarisch Goll, Metzmacher und Sauer,
1989; Knilippel, 1984; Kolleck, 1991; Maier, 1995;
Seifert, 1980 und 1983). Eine Erschliessung
von Studienwahlmotiven, die Uber die direkte
Erfragung der Motive hinausgeht und die bei
der Analyse auch latente Motive beriicksichtigt,
findet sich in der bereits etwas &lteren Studie von
Kraak (1970). Kraak zeigt, dass die Entscheidung
flr ein Heimerzieher-Studium unteranderem im
Bediirfnis nach Anerkennung durch die Kinder
oder im Beduirfnis nach Machtausiibung tiber die
Kinder begriindet sein kann (ebd.: 104 ff.).

Die hier présentierten Analyseergebnisse wer-
den, anders als etwa in der Studie von Mller
(2007), nicht fall- sondern typenzentriert zur Dar-
stellung gebracht (vgl. zur Methodik der Typen-
bildung Kelle/Kluge, 1999). Bei der Skizzierung
derinsgesamt sechs Motivlagen werden ~ unter
Verzicht auf eine sture Systematik der Reihenfol-
ge — die folgenden Dimensionen beriicksichtigt:
die Struktur der Motivlage; die Habitusformation,
aus der die jeweilige Motivlage erwdchst; die bio-
graphischen Erfahrungshintergriinde der Félle,
bei denen die jeweilige Motiviage vorliegt; das
Berufshild vor Beginn des Studiums; die damit
verbundenen Erwartungen an das Studium sowie
die Form der Selbstprasentation.

3 Typologie von Motivlagen

Die in den Aufsitzen vorgefundenen Motivlagen konnten im Zuge des Typenbil-
dungsverfahrens zu insgesamt sechs Motivtypen verdichtet werden. Bei den drei
zuerst zu skizzierenden Motivtypen liegt insofern eine innere Verwandtschaft vor,
als bei ihnen die Entscheidung fiir ein Studium der Sozialen Arbeit im Rahmen
eines biographischen Arrangements mit arbeitsweltlichen Positionierungszwingen
erfolgt. Bei Typus 1 steht dabei die Frage im Zentrum, ob man tiberhaupt dem
als eine Zumutung empfundenen Imperativ Folge leisten soll, zum Tréger einer
spezifischen Rolle zu werden. Bei Typus 2 erfolgt die Entscheidung aus dem Um-
stand heraus, dass man sich entweder duflerlich oder innerlich zu einer beruflichen
Neupositionierung gezwungen sieht. Die angehenden Studierenden, bei denen eine
dieser zwei Motivlagen vorliegt, haben entweder eher unspezifische Erwartungen
an das Handlungsfeld der Sozialen Arbeit oder sie konzipieren dieses als ein Feld,
das relativ unspezifische Erwartungen an das Handeln des Einzelnen stellt und
deshalb in der subjektiven Wahrnehmung entweder als besonders attraktiv (Typus
1) oder als besonders leicht zugénglich (Typus 2) erscheint. Bei Typus 3 wiederum
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folgt die Studienentscheidung dem Bestreben, eine im Feld der Sozialen Arbeit
bereits eingenommene Position langfristig zu konsolidieren — und dies, ohne dass
die bisherige Praxis als in irgendeiner Weise krisenhaft erlebt wurde.

Typus 1: Verstetigung diffus-lebensweltlicher Handlungsorientierungen
qua Verberuflichung

Bei diesem ersten Typus einer Motivlage (N=26) ist die Entscheidung fiir das Stu-
dium der Sozialen Arbeit durch das Bestreben motiviert, Handlungsformen, die
typischerweise in Zusammenhéngen der Vergemeinschaftung zum Tragen kommen,
also ein diffuses resp. lebensweltliches Format besitzen®, zu verstetigen und sie im
Rahmen einer sozialpiddagogischen Tatigkeit zur dauerhaften Erwerbsgrundlage
zu machen: »Ich begann bereits mit elf Jahren Kinder zu hiiten und zu Versorgen.
Das zeigte mir, wie spannend es ist, den Alltag mit Kindern zu meistern. Und dies
mdchte ich auch in meinem beruflichen Alltag tun.« Mit dieser Motivlage ist eine
eigensinnige Konzeption des sozialpiadagogischen Arbeitsbiindnisses verbunden:
Professionelle verhalten sich gegeniiber ihren Klienten nicht etwa als Rollentréger,
sondern als ganze Menschen. Geht man entsprechend neuerer Konzeptionen von
Professionalitiit davon aus, dass fiir das Rollenhandeln in der Sozialen Arbeit eine
widerspriichliche Einheit diffuser und spezifischer Momente charakteristisch ist
(vgl. Oevermann, 1996,2000a und 2002), findet sich hier eine Vereinseitigung des
Blicks auf die diffusen Aspekte des sozialpiddagogischen Handelns. Mit den Titig-
keiten im angestrebten Beruf wird die Vorstellung assoziiert, diese seien mit lebens-
weltlichen Praktiken des Unterstiitzens, des Helfens, des Zuhorens, des Schlichtens,
des Aufmunterns oder des Animierens weitgehend identisch. Diese Gleichsetzung
artikuliert sich in sprachlichen Wendungen, denen die Unschuld der lebensweltli-
chen Bekundung anhaftet, gerne im Kontakt mit anderen Menschen zu stehen, und
diesen notigenfalls beispielsweise durch gutes Zureden, durch ein aufmunterndes
Schulterklopfen, durch einen guten Rat oder mittels »kleiner Aufmerksamkeiten«
freundschaftlich beizustehen: » Auch in meinem Freundeskreis bin ich derjenige, der
die anderen unterstiitzt, wenn sie Kummer und Probleme haben.« »Ich denke, dass
man vielen Menschen blof durch zuhéren helfen und gliicklicher machen kann.«
»Ich helfe auBerdem sehr gerne, wo es geht und es macht mich jederzeit gliicklich,
wenn ich einem Menschen was gutes tun oder machen kann.« »Ich finde Erfiillung
darin, mit Menschen zu arbeiten, sie zu begleiten, zu unterstiitzen und fiir sie da zu
sein, wenn sie Probleme oder konkrete Fragen haben.« Demgegentiber liegt der
Gedanke, dass mit sozialpidagogischen Praktiken Herausforderungen verbunden
sein kdnnten, die dem Einzelnen in irgendeiner Weise fachlich begriindete und
professionell-rollenférmig zum Finsatz zu bringende Kompetenzen abverlangen,
bei den so Motivierten noch weitgehend auBerhalb des Denkmédglichen. Es wird
beispielsweise nicht reflektiert, dass bei den Kindern und Jugendlichen, mit denen
sie es in der spéteren Praxis allenfalls zu tun haben werden, tiber die normale Krise
des Erwachsenwerdens hinaus Krisen in der Autonomieentwicklung vorliegen, die
eine professionelle Praxis der sozialpadagogischen Sonderférderung tiberhaupt
erst als angezeigt erscheinen lassen.

3 Zur Unterscheidung zwischen spezifischen und diffusen Sozialbeziehungen resp. zwischen Ver-
gemeinschaftung und Vergesellschaftung, die ihrerseits analog zur Unterscheidung zwischen Le-
benswelt und System bei Habermas oderzur Unterscheidung zwischen Sozial- und Systemintegra-
tion zu denken ist, vgl. systematisch Oevermann, 2002: 38 ff.

Verein-
seitigung
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Diesem Bestreben, kiinftig als ganzer Mensch und nicht als Rollentrédger in be-
rufsweltliche Prozesse involviert zu sein, haftet insofern ein verhaftendes Moment
an, als in ihm die Phantasie mitschwingen kann, in der Stellung des erwachsenen
Freundes oder Gefihrten dauerhaft an der Kinderwelt partizipieren zu diirfen. In
einer zuspitzenden Lesart erscheint dieses Bestreben als eine Flucht vor den Be-
schneidungen, die mit dem Erwachsenwerden, also mit dem Umstand, sich nunmehr
auch in rollenformigen Sozialbeziehungen bewihren zu miissen, unausweichlich
verbunden sind: »Als ich nach der Lehre meine erste Stelle antrat, bemerkte ich
bald, dass ich mich mehr fiir die zwischenmenschlichen Probleme interessierte als
tiir die biirospezifischen.« Mit dieser Fluchtbewegung kann im Extremfall gar die
Tllusion verbunden sein, sich in einer sozialpddagogischen T#tigkeit, anders als in
einer normalpidagogischen, der Aufgabe entziehen zu konnen, unausweichlich
auch als Akteur der Systemintegration wirksam zu sein: »Die Praktikas in einigen
Schulen haben mir gezeigt, dass ich gerne mit Kindern arbeite. Gleichzeitig habe
ich festgestellt, wie viel wichtiger mir das Wohlbefinden der Schiiler im Vergleich
zu ihren schulischen Leistungen in Mathematik und Grammatik ist.« Was die
Fluchtbewegung initiiert, ist weniger eine ideologisch untermauerte Systemkritik
als vielmehr das diffuse Gefiihl eines Verbanntseins aus dem Paradies eines kindlich
unbeschwerten Daseins sowie die Sehnsucht nach dessen Riickeroberung.

Die angehenden Studierenden, bei denen die hier skizzierte Motivlage vorliegt,
sind typischerweise eher jung und haben ein Gymnasium oder eine Berufs- oder
Diplommittelschule besucht. Uber das fiir die Aufnahme erforderliche Vorprak-
tikum hinaus kénnen sie weder auf Praxiserfahrungen in einem Handlungsfeld
der Sozialen Arbeit zuriickblicken, noch haben sie wihrend lingerer Zeit auf
ihrem Erstberuf gearbeitet. Es fillt indes auf, dass die meisten von ihnen sich als
Jugendliche in der freiwilligen Kinder- und Jugendarbeit engagierten, beispiels-
weise als Lagerleiterin bei den Pfadfindern oder in einer christlichen Jugendor-
ganisation. Griindet bei den angehenden Studierenden mit einem Erstberuf die
skizzierte Fluchtbewegung auf der sie befremdenden Erfahrung, bei der Arbeit
primér als Rollentriger mit spezifischen Aufgaben adressiert zu werden, geht die
Fluchtbewegung bei den ehemaligen Gymnasiasten darauf zurtick, dass sie bei
sich nach der Erlangung der Maturitdt kein Interesse ausmachen konnen, dem
sie im Rahmen des universitiren Studiums einer Disziplin spezifisch nachgehen
mochten. Entweder vergegenwirtigen sie sich das Studium der Sozialen Arbeit als
ein relativ unverbindliches und vages Studium Generale, das es ihnen ermdglicht,
das per se schon verlidngerte Adoleszenzmoratorium der Gymnasialzeit weiter zu
verlingern resp. weiterhin in einem Zustand der Unentschiedenheit zu verharren.
Oder ein Studium der Sozialen Arbeit erscheint ihnen ohne eine vertiefende Re-
flexion eigener Beweggriinde deshalb als eine nahe liegende Entscheidungsoption,
weil bereits Verwandte oder gute Bekannte in diesem Handlungsfeld tétig waren
oder sind. Positiv ausformuliert streben beide Gruppen eine Verberuflichung
lebensweltlicher Handlungsorientierungen an; negativ ausformuliert glauben sie,
sich mit einem Studium der Sozialen Arbeit Entscheidungszwingen, die mit dem
Erwachsenwerden unausweichlich verbunden sind, entziehen zu k6nnen.

Die angehenden Studierenden, bei denen die hier skizziert Motivlage vorliegt,
sind davon tiberzeugt, aufgrund ihrer charakterlichen Eigenschaften, die sie essen-
tialisierend als »von Natur aus« gegeben hinstellen sowie aufgrund einer basalen
Lebenstiichtigkeit, die sie beim Planen und Organisieren von Anléssen etwa im
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Rahmen der freiwilligen Jugendarbeit hinlédnglich unter Beweis gestellt zu haben
glauben, fiir eine Berufstitigkeit in der Sozialen Arbeit besonders geeignet, ja gar
préadestiniert zu sein. In ihren Ausfihrungen greifen sie weitgehend ungebrochen
das in der Priifungsfrage vorgegebene Stirken-Schwichen-Antwortschemata auf,
charakterisieren sich etwa als »kreativ«, »kommunikative, »kontaktfreudig«, »ver-
antwortungsbewusst« oder »selbstkritisch« und attestieren sich in einer Sprache,
die von der gegenwartstypischen Selbstoffenbarungsrhetorik zehrt (vgl. Brockling
2007),» Geduld« »gutes Einfilhlungsvermdgenc, eine »positive Grundeinstellung«,
viel »Sensibilitdte, einen gewissen »Perfektionismus«, »eine gute und schnelle
Auffassungsgabec, »Selbstbewusstsein«, »Gemeinschaftssinne, » Teamfghigkeit«
oder hohe »Belastbarkeit«. An den Auflistungen personlicher Schwichen fallt
auf, dass an sie oftmals bekenntnishaft die Bekundung gekoppelt wird, sich derer
bewusst zu sein und an sich arbeiten zu wollen: »Ich bin jedoch bereit, mich mit
meiner Personlichkeit auseinanderzusetzen, mein Handeln zu reflektieren und zu
verdndern, wo ndtig.« In Ermangelung konkreter Vorstellungen dariiber, was von
einem Studium in fachlicher Hinsicht zu erwarten ist, wird dieses als ein Forum der
Selbsthinterfragung, der Selbstfindung und der Selbstkomplettierung konzipiert:
»Einerseits bin ich gerne unter Menschen, liebe den Austausch mit ihnen und lerne
so immer wieder etwas neues. Andererseits habe ich gemerkt, wie intensiv ich mich
mit meiner eigenen Personlichkeit auseinandersetzen muss, um mit anderen Men-
schen zusammenzuarbeiten.« Als Studienziel schwebt den Personen, die in einer
sozialpddagogischen Titigkeit die Méglichkeit der Verberuflichung lebensweltlicher
Handlungsorientierungen erblicken, die Diplomierung ihres im Laufe des Studiums
noch tiefer als bisher zu ergriindenden persénlichen Wesens vor.

Typus 2: Entscheidung fiir das subjektiv als naheliegend Erscheinende in
einer Phase der biografischen Neuorientierung

Die soeben skizzierte Motivlage einer Verstetigung lebensweltlicher Orientierun-
gen steht in einem unmittelbaren Zusammenhang mit den Herausforderungen des
Erwachsenwerdens und lasst sich deshalb spezifisch bei jiingeren Bewerberinnen
und Bewerbern auffinden. Eine biografisch ganz andere Ausgangslage liegt bei den
angehenden Studierenden vor, deren Motivlage im Folgenden skizziert wird (N=12).
Wihrend léngerer Zeit waren sie entweder in einer festen beruflichen Stellung oder
via die Ubernahme elterlicher, insbesondere miitterlicher Aufgaben in der Familie
solide ins gesellschaftliche Gefiige integriert. Aufgrund verinderter Bedingungen
streben sie nun allerdings eine Neuausrichtung ihrer Berufsbiografie an. In einer
ersten Konstellation sehen sie sich aufgrund akuter gesundheitlicher Probleme
oder aufgrund massiv eingeschrinkter arbeitsweltlicher Positionierungschancen
zu einer beruflichen Neuorientierung gezwungen. In einer zweiten Konstellation
— diese findet sich im Sample ausschlieBlich bei Frauen - streben sie aufgrund
einer verdnderten familidren Situation, sei dies eine Scheidung oder schlicht der
Umstand, dass die Kinder erwachsen geworden sind, einen Wiedereinstieg ins Er-
werbsleben an. Und in einer dritten Konstellation ist es eine innerlich aufkeimende
Unzufriedenheit mit dem bisherigen Beruf, die sie dazu veranlasst,in der Sozialen
Arbeit eine Alternative zur bisherigen Tétigkeit zu sehen. IThr Unbehagen machen
letztere an einer wahrgenommenen Dominanz des »Wirtschaftlichen« gegeniiber
dem »Menschlichen« fest: » Wihrend meiner Zeit in der Berufswelt wurde ich viele
Male mit Situationen konfrontiert, wo der Mensch als Instrument betrachtet wurde
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und Prag-
matismus

und das Wirtschaftliche in den Vordergrund gertickt wurde. Dies 16ste bei mir ein
Missverstandnis aus und ich merkte auch zunehmender wie ich die menschliche,
oder andere Seite zu vermissen begann.«

Gemeinsam ist den Féllen nicht etwa nur, dass sich ihre Biografie in einer Phase
des Umbruchs oder der Neuausrichtung befindet. Was sie auf der Motivebene
verbindet, ist der Umstand, dass ihre Vorstellungen tiber die kiinftigen Tétigkeits-
inhalte und das kiinftige Tétigkeitsfeld zum Zeitpunkt der Bewerbung um einen
Studienplatz duBerst vage sind. Entsprechend kann angenommen werden, dass ein
auf Verlegenheit griindender Pragmatismus, der auf das in der spontanen Assoziati-
on als naheliegend Erscheinende setzt, bei der Entscheidung fiir die Soziale Arbeit
eine nicht unwesentliche Rolle spielte. Das bedeutet auch, dass sich nicht bei allen
Fillen des Samples, bei denen eine der drei genannten biografischen Konstellatio-
nen vorliegt, gleichzeitig die hier skizzierte Verlegenheitsmotivik findet.

Wihrend die Entscheidung fiir die Soziale Arbeit in der zweiten Konstellation der
subjektiv naheliegenden Eingebung einer Verberuflichung von Miitterlichkeit folgt
und wihrend sie sich in der dritten Konstellation auf das intuitive Urteil zu stiitzen
scheint, in den Feldern der Sozialen Arbeit gehe es irgendwie menschlicher zu als
anderswo, bleibt in der ersten Konstellation vorerst am ehesten unklar, weshalb
sich diese Fille angesichts diverser alternativer Umschulungsoptionen gerade fiir
die Soziale Arbeit entscheiden.

Wie wenn sie sich selber davon {iberzeugen miissten, dass es sich dabei um mehr
als um eine vage oder in der Opportunitét beispielsweise einer Finanzierung durch
die Invalidenversicherung begriindete Verlegenheitsentscheidung handelte, grei-
fen sie in ihren Ausfithrungen auf Begriindungsstrategien zuriick, denen starke
Momente einer Rationalisierung anhaften. So verweisen mehrere Fille auf eine
personliche Eignung fiir das Berufsfeld der Sozialen Arbeit aufgrund berufsbe-
raterischer Abkldrungen verbunden mit psychologischen Tests, weshalb sie ihre
Qualifikation fiir das Berufsfeld als von professionellen, externen Stellen attestiert
und folglich fiir eindeutig und nicht weiter begriindungsbediirftig erachten. Oder
sie weisen auf kumulierte Erfahrungen im Umgang mit Menschen hin, die sie
etwa als Projektleiter in einem Unternehmen, als Milizoffizier in der Armee oder
auch im Kontext von Familie und Elternschaft gewinnen konnten: » Auch war ich
als Ausbildner in Informatikprojekten oder als Kontaktperson als Projektleiter
immer von Menschen umgeben. Ebenso hat sich der soziale Aspekt auch in mei-
ner Familien- und Hausarbeit gefestigt.« Bei aller Betonung einer persénlichen
Eignung, fiir die die vielféltigsten Belege vorgebracht werden, gelingt es diesen
Fillen nur bedingt, prospektiv Vorstellungen iiber das zu entwerfen, was sie in
der angestrebten Berufstitigkeit erwarten konnte. Zwar streben sie ein intensives
Umgebensein und einen intensiven Kontakt mit Menschen an. Worin allerdings
ein spezifisch professionalisierter Umgang mit Menschen bestehen konnte, liegt
bei ihnen noch weitgehend auflerhalb des Reflektierten. Formulieren sie gleich-
wohl entsprechende Erwartungen, orientieren sie sich am Modell konstruktiver,
zielorientierter Projektarbeit, das sie vom bisherigen Tétigkeitsfeld her kennen:
»Eines meiner Projekte war zum Beispiel das Erstellen von datenbankbasierten
Informationssystemen. Und das von Grund auf; das hei3t zuerst muss man die
Bediirfnisse der Nutzer abkliren und dann unter einen Hut bringen. Solche Sachen
haben mich in der Industrie am meisten motiviert.«

In der zweiten Konstellation einer beruflichen Neuorientierung mit eher unspezi-
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fischen Erwartungen an das Handlungsfeld, die bei mehreren, aber nicht bei allen
weiblichen Wiedereinsteigerinnen vorliegt, orientieren sich die Vorstellungen iiber
die angestrebte Tétigkeit am Modell des miitterlichen Handelns in der Familie.
Sofern sie tiberhaupt zum Thema wird, bleibt die Auseinandersetzung mit der Fra-
ge, welche Pfade vom Dasein als Mutter zu einer professionellen Tétigkeit in der
Sozialen Arbeit fithren, indes eher schematisch: »Da ich meine Erstausbildung im
Verkauf absolviert habe, wo der Menschenkontakt schnell, oberflichlich und kurz
ist, war es fiir mich wichtig, meine Zweitausbildung darauf aufzubauen. Ich sehe
den Beruf der Sozialarbeiterin etwa in der ausgeglichenen Mitte der Verkiuferin
und der Mutter. Die Mutter steht ja in der Familie in einem tiefen, emotionalen
und unabinderlichen Kontakt zu den anderen Familienmitgliedern. So gesehen
wire der Beruf der Sozialarbeiterin eine wunderbare, interessante Verbindung
meiner bisherigen Tétigkeiten!« Mag in dieser Begriindungskette zwar eine intuitive
Sensibilitit dafiir anklingen, dass in dem angestrebten Beruf eine schwer fassbare
Verschrinkung diffuser und spezifischer Handlungsanteile vorliegt, dokumentiert
der konstruierte Charakter dieser Begriindung in erster Linie doch eine gewisse
Verlegenheit angesichts der Aufforderung, eine auf die Soziale Arbeit aus gerichtete
Studienmotivation positiv auszuformulieren. Weil alternative Anldufe ausbleiben,
lasst sich also auch bei dieser Fallkonstellation nur schwer auf den Punkt bringen,
worin die Motivation nun eigentlich besteht. Die Formel der »Verberuflichung von
Miitterlichkeit« wiirde diese bereits zu prédgnant bestimmen.

Bei denjenigen Fillen wiederum, die sich von ihrem bisherigen »wirtschaftlich«
dominierten Berufsfeld abwenden, lsst sich durchgingig der mitunter auch schei-
ternde Versuch ausmachen, die Schilderung der eigenen Biografie in der Form
einer Konversionserzahlung zu gestalten: Ein zu Beginn noch diffuses Unbehagen
im bisherigen Tétigkeitsfeld miindet in ein intensives Nachdenken iiber die eigene
Person und kulminiert in der Entdeckung oder Wiederentdeckung des eigenen,am
»Menschlichen« interessierten Wesens oder in der Wahrnehmung einer inneren
Berufung. In den Erzihlungen einiger weniger Falle geht die innere Bekehrung
von der »wirtschaftlichen« zur smenschlichen« Orientierung unmittelbar mit einer
religiésen Konversion einher: »Ich habe als Standbein fiir mein Selbstbewusstsein
meinen Glauben an Jesus gewihlt, und bin so nicht von der Anerkennung von
Aussen abhingig.« Diese etwas spezielle Schilderung einer inneren Liuterung
birgt insofern etwas fiir alle hier interessierenden Fille Charakteristisches, als die
Dichotomisierung des »Menschlichen« und des »Wirtschaftlichen« typischerweise
nicht etwa in eine Rhetorik der Mitmenschlichkeit oder der Solidaritit miindet,
sondern in eine Rhetorik der Sinnsuche und der Selbstverwirklichung, Nicht die
Problemstellungen der Sozialen Arbeit selbst werden zum Gegenstand der Refle-
xion gemacht, sondern der mutmafRliche Beitrag, den die angestrebte Titigkeit zur
eigenen Selbstverwirklichung leisten soll: »Schlussendlich kann ich sagen, dass mei-
ne Motivation diesen Beruf zu erlernen darin liegt, dass ich eine Arbeit ausfiihren
méchte, wo ich meine Eigenschaften einbringen kann und auch das Gefiihl besitze
etwas Sinnvolles und Wertvolles getan zu haben.« Das Unbehagen an der bisherigen
Arbeitsstelle scheint dominant also weniger in einer kritischen Haltung gegentiber
der dort vorherrschenden Verwertungslogik begriindet zu sein, als vielmehr darin,
dass die eigenen Selbstverwirklichungschancen als uBerst eingeschrinkt erlebt
wurden. Mit der Sozialen Arbeit verbindet sich die spontane Assoziation, dass dieses
Handlungsfeld diesbeziiglich ein Vielfaches mehr zu bieten haben wird.

Dichotomie
Mensch -
Wirtschaft
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»Schon
Bescheid
wissen«

In allen drei skizzierten Konstellationen erfolgt die Entscheidung fiir die Sozi-
ale Arbeit in einer Situation akuter biografischer Unsicherheit. Sie erscheint den
Fillen entweder deshalb als pragmatisch nahe liegend, weil sie davon ausgehen,
aufgrund ihrer vielfiltigen bisherigen Erfahrungen den Herausforderungen des
Handlungsfeldes relativ problemlos gewachsen zu sein. Der Pragmatismus ihrer
Entscheidung kann also auch von einer gewissen Angstlichkeit vor allzu grofien
Spriingen geleitet sein oder gar auf eine solche zuriickgehen. Dies impliziert dann
allerdings auch, dass sie die Anforderungen eines Studiums der Sozialen Arbeit
als eher gering einstufen.

Typus 3: Nachholende Diplomierung

Eine dritte Gruppe angehender Studierender (N=6) strebt ein Studium der Sozialen
Arbeit in erster Linie aus formalen Griinden an. Sie gehen davon aus, mittels des
Erwerbs eines Fachhochschuldiploms eine in einem Téatigkeitsfeld der Sozialen
Arbeit bereits eingenommene berufliche Position kurzfristig konsolidieren und
mittelfristig verbessern zu kénnen. Die Bewerbung um einen Studienplatz kann
dabei sowohl durch #uferen Druck, etwa eine im Raum stehende Drohung, die
bisherige Arbeitstelle zu verlieren, oder durch inneren Antrieb, etwa den Wunsch
nach umfassenderen Entscheidungsbefugnissen, motiviert sein.

Ausschlaggebend fiir den Studienentscheid sind in erster Linie nicht die kritische
Hinterfragung des eigenen Kompetenzprofils und ein sich daran anschlieBendes
Bestreben, die bereits vorhandenen Kompetenzen in einem materialen Sinne zu
erweitern. Der Studienentscheid erfolgt vielmehr dominant aus biographie- und
karriereplanerischen Erwdgungen heraus. Dies duflerst sich darin, dass in den
Aufsitzen Schilderungen konkreter Krisenerfahrungen im Berufsalltag, aus denen
der Wunsch nach einem Ausbau fachlicher Kompetenzen erwichst, weitgehend
ausbleiben. Nicht eine noch fehlende oder noch auszubauende Kompetenz wird
betont, sondern der Hinweis, in der bisherigen beruflichen Titigkeit seine Eignung
fiir eine sozialarbeiterische oder sozialpidagogische Tatigkeit bereits hinldnglich
unter Beweis gestellt zu haben. Entsprechend sind die Ausfithrungen eher im Stile
eines Bewerbungsschreibens um eine frei werdende Stelle, also nach den Regeln
eines moglichst effektiven und effektvollen Selbstmarketings, als im Stile einer
Bewerbung um einen Studienplatz abgefasst. Argumentiert wird nicht aus einer
Haltung des lernen Wollens, sondern aus einer Haltung des Bescheid Wissens und
schon Kénnens heraus. Dies impliziert, dass iiber ein eher unverbindlich, aligemein
und unspezifisch ausformuliertes Bekunden hinaus, sich im Studium ein zusétzli-
ches Expertenwissen aneignen zu wollen, in den Aufsitzen keine von Neugierde
geleiteten MutmaBungen tiber den Charakter sowie iber den Sinn und Zweck des
angestrebten Studiums angestellt werden.

Typus 4: Befriedigung eines intellektuellen Interesses und Erlangung eines
Expertenstatus

Die zwei im Folgenden zu skizzierenden Motivlagen (Typus 4 und 5) unterscheiden
sich insofern von den bisher skizzierten, als im Zusammenhang mit dem Studie-
nentscheid nicht die Frage nach der richtigen oder angemessenen biographischen
Positionierung im Vordergrund steht. Ausschlaggebend fiir die Bewerbung um
einen Studienplatz ist vielmehr ein inhaltliches Interesse an sozialwissenschaftli-
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chen Fragestellungen sowie der Wunsch, sich handlungsentlastet und theoretisch
mit den Problemstellungen der Sozialen Arbeit als Disziplin und Profession aus-
einanderzusetzen.

Bei Vorliegen der ersten dieser beiden Motivlagen griindet der Studienentscheid
auf einem mitunter politisch untermauerten, intellektuellen Interesse an soziologi-
schen oder psychologischen Fragestellungen, die einen mehr oder weniger direkten
Bezug zur Sozialen Arbeit aufweisen (N=11): »Mich interessieren Themen wie
Ungleichheiten zwischen Mann und Frau (gesellschaftliche Stellung, Lohne, etc.),
Randstédndige mit finanziellen, sozialen, gesellschaftlichen und persénlichen Prob-
lemen, Gewalt bei Kindern, Frauen und Mannern, etc.« Die intellektuelle Neugier
richtet sich insbesondere auf die »Hintergriinde und Ursachen« der Verschieden-
heit individueller Charaktere und Biografien sowie auf die Genese abweichenden
Verhaltens: » AbschlieBend ist auch die Faszination fiir die Beziechung Individuum
- Gesellschaft ein sehr wichtiges Kriterium fiir meinen Entscheid, diese Ausbildung
zu absolvieren. Sehr spannend und auch oft unbegreiflich finde ich hierin, wie
die Gesellschaft einen einzelnen Menschen verdndern und Stérungen in seinem
Leben hervorrufen kann.« Das auf ein verstehen Wollen ausgerichtete sachliche
Interesse korrespondiert auf der habituellen Ebene mit einem neugierigen Blick
auf die Welt sowie mit dem Bestreben, nach differenzierteren und tiefgriindigeren
Antworten zu suchen, als sie das Alltagsdenken iiblicherweise bereit hilt: »Ich bin
begeisterungsfihig, wenn mich ein Thema fasziniert, méchte ich es in allen Facetten
betrachten und auslegen.«

Diese Haltung des methodischen Zweifelns, Hinterfragens und Ergriindens
richtet sich mitunter auch auf die eigene Person. Nicht nur findet sich bei einer
Mehrzahl der Bewerbenden, bei denen die hier skizzierte Motivlage vorliegt, ein
ausgeprégter Hang, sich selber als eher verschlossen und wenig selbstbewusst
darzustellen. thre Neigung zur Selbsthinterfragung veranlasst sie bisweilen auch
dazu, Zweifel, die sich auf die persénliche Eignung fiir eine Titigkeit im Gebiet
der Sozialen Arbeit bezichen, unverdeckt zum Ausdruck zu bringen: »Wahrend
meines Praktikums habe ich mich sehr stark verindert. Frither war ich ein sehr
verschlossener Mensch und konnte schlecht auf andere Menschen zugehen. Ich
habe wihrend meines Praktikums stark an mir gearbeitet und wurde mit dieser
Schwiche stark konfrontiert.« Vom Studium erhoffen sich die hier interessieren-
den Fille indes nicht nur die Festigung der eigenen Personlichkeit. Dominant ist
vielmehr das Bestreben, sich mittels der Beschéftigung mit soziologischen und
psychologischen Theorien einen Expertenstatus zu erarbeiten, der ~so die vorherr-
schende Auffassung - es einem tiber die zweckfreie Befriedigung eines intellektu-
ellen Interesses hinaus relativ unmittelbar ermdglicht, den vielfiltigen fachlichen
Herausforderungen des padagogischen und beraterischen Alltags solide gewachsen
zu sein. Mit der hier beschriebenen Motivlage korrespondiert also ein Berufsbild,
in welchem der Erfolg professionellen Handels an erster Stelle davon abhingt,
ob die Professionellen tiber ein ausreichend breites und theoretisch ausreichend
fundiertes Expertenwissen verfligen. Dies impliziert, dass in den Ausfiihrungen
die Fallstricke des Theorie-Praxis-Problems noch eher unterbelichtet bleiben, und
dass die spezifischen Herausforderungen der professionellen Praxis stirker auf
der Ebene der Verfiigbarkeit von Wissen als auf der Ebene der Ausgestaltung des
Arbeitsbiindnisses lokalisiert werden.

Dass Personen, die sich durch das Studium der Sozialen Arbeit zu Experten fiir

Neugierde
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Gemein-

soziale Missstinde und sozial verursachtes individuelles Leid ausbilden lassen wohlbezug
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wollen, ihren intellektuellen Interessen nicht im Rahmen eines Universititsstu-
diums etwa der Soziologie oder der Psychologie nachgehen wollen, scheint in
erster Linie biografische Griinde zu haben. In den Aufsétzen wird wiederholt
auf den Gemeinwohlbezug der angestrebten Tétigkeit hingewiesen: »Ich mdochte
meine Verantwortung in der Gesellschaft wahrnehmen und das soziale Leben
mitgestalten.« Dies scheint darin begriindet zu sein, dass alle Félle in ihrer Bio-
grafie mehr oder weniger direkt mit unterschiedlichen Formen des Leidens in
und an der Gesellschaft oder — dies meist im engsten persénlichen Umfeld - mit
schwerwiegenden psychosozialen Beeintriachtigungen konfrontiert waren. In den
Aufsdtzen finden sich relativ ausfithrliche Schilderungen etwa der psychischen
Erkrankung eines Familienmitglieds, von Gewalterfahrungen in der Familie oder
auch Schilderungen prégender Erfahrungen im Rahmen von Freiwilligenarbeit
etwa im Jugend- oder Migrationsbereich. Durch das Studium scheinen die Fille
nicht zuletzt eine emotionale Betroffenheit angesichts des erfahrenen oder mit-
erlebten Leids dauerhaft und nachhaltig in eine Haltung des objektivierenden
und analytischen Verstehens transformieren zu wollen, wofiir sie eine zentrale
Voraussetzung, ndmlich ein hohes Maf} an innerer Festigkeit und Souverdnitét,
bereits mitbringen. Letzteres zeigt sich daran, dass ihren Schilderungen, die sich
auf die eigene Person oder die eigene Biografie beziehen, jegliches Moment der
marketinglogischen Selbststilisierung fehlt.

Typus 5: Erlangung professioneller Handlungssicherheit und Erweiterung
der individuellen Handlungskompetenz

Wihrend bei den gerade besprochenen Fillen ein eher allgemeines Interesse an
soziologischen und psychologischen Themen vorliegt, und sich dieses Interesse teils
aus politischen Uberzeugungen, teils aus der biographischen Konfrontation mit
sozialen Problemen und individuellem Leid néhrt, richtet sich das Interesse der
angehenden Studierenden, deren Motivlage im Folgenden dargestellt wird, relativ
spezifisch auf die Mikroebene der sozialarbeiterischen Praxis (N=33). Vom Studi-
um erhoffen sie sich den Erwerb einer praktischen Handlungskompetenz sowie
die Erlangung von Handlungssicherheit in der beraterischen, padagogischen oder
therapeutischen Interaktion mit Klientinnen und Klienten: »Meine Praktikumser-
fahrung macht mir grofe Freude, doch ich méchte gerne mehr Kompetenzen in der
Arbeit mit Menschen erlangen.« Dieses Streben nach »mehr Kompetenzen« stiitzt
sich durchgingig bei allen Fillen, bei denen die hier skizzierte Motivlage vorliegt,
auf Verunsicherungen und Krisenerfahrungen bei der fritheren Austibung einer im
weitesten Sinne sozialarbeiterischen oder sozialarbeitsnahen Té#tigkeit.

Diese Verunsicherungen riithren in einer ersten Variante von Erfahrungen ent-
weder wihrend eines Praktikums oder wihrend einer bereits ldnger andauernden
Téatigkeit im Feld der Sozialen Arbeit her. Wiederholt sahen sich die betreffenden
Fille in der Vergangenheit Situationen ausgesetzt,in denen sie (a) sich tiberfordert
fithlten (»Ich mochte mithilfe dieses Studiums lernen, kompetent mit Menschen
— auch mit speziellen Verhaltensweisen — umzugehen. (...) Ich stehe bei gewissen
Situationen aber immer wieder auch an. Mithilfe einer Ausbildung hoffe ich, soiche
Situationen besser anpacken zu kénnen.«);in denen sie (b) an der Richtigkeit des
eigenen Tuns zweifelten (»Oft komme ich im Arbeitsalltag an Situationen, bei denen
ich mir nicht sicher bin, wie ich nun am Besten an die Situation herantreten oder
mit dieser Situation umgehen soll. Auch bei Gespréchen mit den Klienten bin ich
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manchmal unsicher, wie ich, wie fern ich mich auf mein Gegentiber einlassen soll
und darf oder wie ich das Gesprich sinnvoll beenden sollte. (...) Ich denke, dass
ein gutes theoretisches Wissen Sicherheit in der Praxis geben kann.); in denen sie
(c) mutmaBlich das Richtige taten, die gefillten Entscheidungen indes nachtrig-
lich nicht begriinden konnten (»Ich kann viele Situationen mit dem Gefiihl, >aus
dem Bauch heraus< angehen, vermisse aber die fachlichen Grundlagen bei mir.
Ich mochte mein Arbeiten mit theoretischen Grundlagen begriinden kdnnen und
erhoffe mir von einem Studium hohere fachliche Kompetenz.«); in denen (d) sie
an der Professionalitit des Handelns Anderer zweifelten (»Als ich mein soziales
Jahr absolviert habe, stellte ich fest, dass es viele Menschen gibt, die sich mit be-
hinderten Leuten beschiftigen, aber nicht jeder unbedingt kompetent genug ist,
anstehende Konflikte so zu 16sen, dass diese beiden Seiten einen Nutzen bringen.«)
oder in denen (e) ihnen klar wurde, dass fiir die Erzielung von Erfolgen Liebe allein
nicht gentigt (»Ich verspiirte das Bediirfnis, ihm, einem Jungen, der eine schwierige
Kindheit durchiebt hatte, zu helfen. Jetzt ist mir bewusst, dass es nicht mit der Liebe
geht, sondern als ausgebildete, kompetente Bezugsperson.«).

In einer zweiten Variante besteht die fiir den Studienentscheid ausschlaggebende Erweiterung
Krisenerfahrung darin, dass eine bisherige, auerhalb des Handlungsfeldes der So-  des Wirkungs-
zialen Arbeit angesiedelte, aber gleichwohl feldnahe oder feldverwandte berufliche  kreises
Titigkeit als in einem spezifischen Sinne unbefriedigend erlebt wurde. Nachdem die
betreffenden Fille in ihrer bisherigen Titigkeit zumindest indirekt immer schon mit
Personen in der Rolle von Klientinnen und Klienten, Patientinnen und Patienten,
Kundinnen und Kunden, Vertragspartnerinnen und Vertragspartnern zu tun hatten,
indes nicht hinreichend befihigt und befugt waren, diesen ihre Dienste in einer
spezifisch professionalisierten Form anzubieten, streben sie mit dem Studium der
Sozialen Arbeit, und dies sowohl in formaler als auch in inhaltlicher Hinsicht, just
diese Befdhigung an. Vor dem Hintergrund des bisher Erlernten und Praktizierten
trachten sie nach einer materialen Erweiterung ihres bisherigen Wirkungskreises
oder ihrer bisherigen Wirkungskompetenz. Typisch fiir diese zweite Variante eines
Strebens nach professioneller Handlungskompetenz sind Erstberufe wie Kinder-
gértnerin, Handarbeitslehrerin, Krankenschwester, Mitarbeiterin in einer Behin-
dertenwerkstatt, medizinische Praxisassistentin, Musiklehrer, Psychiatriepfleger,
Katechetin, Hauswirtschaftlehrerin, Liegenschaftsverwalterin — Berufe also, die
entweder ihrerseits als zumindest partiell oder ansatzweise professionalisierungsbe-
diirftig erscheinen oder in denen der Berufsalltag durch eine enge Zusammenarbeit
mit Professionellen geprigt ist. Als unbefriedigend an der bisherigen Berufstitigkeit
erlebten sie, dass diese ihnen nur bedingt die Moglichkeit bot, in eine langerfristi-
ge padagogische, therapeutische oder beraterische Interaktion mit Menschen zu
treten und dass sie es ihnen nicht erlaubte, Menschen als ganze Menschen in deren
Entwicklung zu beraten, zu begleiten oder zu unterstiitzen.

Bei beiden Varianten eines Strebens nach »mehr Kompetenzen« liegen auf Seiten
der angehenden Studierenden also bereits vor dem Studienbeginn relativ prizise
Vorstellungen iiber die Herausforderungen vor, mit denen sie es in der angestrebten
Berufstatigkeit zu tun bekommen werden. Thre kiinftigen Klientinnen und Klien-
ten vergegenwdrtigen sie sich als Personen, die sich als ganze Menschen in einer
Autonomiekrise befinden und die es bei der Erlangung oder Wiedererlangung der
vollen Handlungsautonomie im Rahmen beraterischer oder pédagogischer Inter-
aktionen zu unterstiitzen gilt. Das Ziel dieser Interaktionen soll es sein, dass die Erméchtigung
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Klienten »wieder zuriick in ihr Leben finden, aufblithen oder wieder selbsténdig
leben kénnen.« Dieses Ermichtigungshandeln hat gemif der hier vorherrschen-
den Auffassung bei den je besonderen Ressourcen der Klientinnen und Klienten
anzusetzen: »Diese Stirken in uns Menschen, die manchmal verschiittet sind, oder
nicht aufleben kénnen, méchte ich ebenfalls aufdecken oder gedeihen lassen. Und
auch dazu dient Professionalitit, dient diese Ausbildung.« Vom Studium erhoffen sie
sich den Erwerb von Kompetenzen, die anders als beim zuvor dargesteliten Typus
nicht ausschiieBlich auf der Ebene des Wissens, sondern zugleich auf der Ebene des
Koénnens* angesiedelt sind: »Ich bin neugierig, Krankheitsbilder, Handlungsmog-
lichkeiten und Grundlagen kennen zu lernen und sie dann in der Praxis anwenden
zu kénnen.« Bei einigen Fillen verbindet sich mit dem Wunsch nach dem Aufbau
einer professionellen Handlungskompetenz eine auf Standardisierung setzende
und deshalb etwas technokratisch anmutende Hoffnung auf die Effektivierung
des eigenen Tuns: »Ich spiire, dass ich mit mehr theoretischem Hintergrundwissen
vermutlich effizienter und zielgerichteter beraten konnte. Ich wiinsche mir mehr
Fundament, um dem Kernproblem schneller, direkter auf die Spur zu kommen
und nicht mehr einige Umwege machen zu miissen. Ich mochte lernen, die richtige
Hilfe im richtigen Moment geben zu kénnen.« Andere Falle wiederum erhoffen
sich vom Studium in erster Linie den Aufbau von Kompetenzen auf dem Gebiet
eines sowohl soziologisch als auch psychologisch informierten methodengeleiteten
Fallverstehens: »Schon in der Lehrzeit entwickelte ich groBes Interesse an den Hin-
tergriinden verschiedener Krankheitsbilder oder Suchtverhalten. Mein damaliger
Arbeitgeber betreute eine Institution fiir drogenabhéngige Jugendliche. Und ich
habe die psychiatrischen Gutachten, in denen auch deren Kindheit beschrieben
war, regelrecht verschlungen.«

Insbesondere in den Passagen, in denen sie die biografischen Beziige ihrer Stu-
dienmotivation thematisieren, artikuliert sich bei den hier interessierenden Féllen
eine dhnliche habituelle Grunddisposition wie bei den Fillen, bei denen die zuvor
dargestellte Motivlage der Befriedigung eines intellektuellen Interesses vorliegt.
Aus diesen Passagen geht eine fragende und neugierige Grundhaltung gegeniiber
den vielfiltigen Erscheinungen der sozialen Welt, ein auf die eigene Person bezoge-
nes Schwanken zwischen Selbstbewusstsein und Selbstzweifeln sowie ein auf Dauer
gestelltes, inneres Ringen um eine adéquate Positionierung in der Interaktion mit
anderen hervor. Wie bei den zuvor erdrterten Fallen finden sich auch hier gehéuft
Schilderungen, in denen es um biografische Krisenerfahrungen etwa im Zusammen-
hang mit Migration, Scheidung, Krankheit, Sucht, Verschuldung, frither Elternschaft
oder familidrer Zerriittung geht. Die zum Ausdruck gebrachten Zweifel beziehen
sich mitunter auch auf die personliche Eignung fiir die angestrebte Berufstétigkeit.
Gerade dadurch, dass sie bei der Erorterung ihrer Motive und Neigungen nicht
zu den Mitteln einer forcierten Selbstanpreisung greifen, gelingt es auch den hier
interessierenden angehenden Studierenden, sich als innerlich gefestigte und zu-
gleich entwicklungsoffene Personen zur Geltung zu bringen.

4 Zur Unterscheidung zwischen sozialpddagogischem Wissen und sozialpddagogischem Kénnen
vgl. Miiller 2006.
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Typus 6: Moralisch-ethisch untermauerter Wille zur Unterstiitzung Benach-
teiligter, Hilfsbediirftiger und sozial Schweicherer

Die Entscheidung fiir ein Studium der Sozialen Arbeit wird von einer sechsten
Gruppe angehender Studierender (N=20) mit einem allgemeinen besorgt Sein
um das Wohlergehen der Mitmenschen sowie mit dem spezifizierenden Wunsch
begriindet, Notleidenden und sozial Benachteiligten eine Stiitze zu sein. Thr Fokus
richtet sich weniger auf soziale Missstinde wie Chancenungleichheit, Diskriminie-
rung oder Armut im Allgemeinen, als vielmehr auf die Hilfsbediirftigkeit und das
Leiden des Einzelnen. Als motivierend fiir den Studienentscheid erscheint dabei
die Orientierung am christlich-ethischen Ideal der Néchstenliebe: »Ich finde es
wichtig, dass man Menschen, die in einer schwierigen Lebenssituation sind, eine
Basis bzw. eine Perspektive geben kann, damit sie sich entwickeln konnen und ei-
nen Weg finden kénnen.« Der Wunsch zu helfen, stiitzt sich auf die Wahrnehmung
eines inneren Gefiihls der Verpflichtung. Bei der Begriindung dieses Wunsches
gelangen unterschiedliche Argumentationsfiguren zum Einsatz: Ich durfte selber
Hilfe erfahren und will diese jetzt an andere weitergeben; mir kann es nur gut
gehen, wenn es auch anderen gut geht; aus meiner Wohlsituiertheit erwichst die
moralische Pflicht, mich fiir schlechter Situierte einzusetzen: ich habe mich schon
als Kind fiir AuBlenseiter und Ausgegrenzte eingesetzt, verspiirte also schon frith
eine »soziale Ader«; ich wurde mit einem besonderen Einfiihlungsvermégen be-
schenkt, was mich dazu pridestiniert, Anderen beizustehen.

Das Bestreben, den versptirten Hilfedrang zu einem Beruf zu machen und dabei
den anspruchsvollen Weg eines Fachhochschulstudiums zu wihlen, kann aus zwei
unterschiedlichen Motivierungen heraus erfolgen:

In einer ersten Konstellation ist mit dem Studienentscheid die Hoffnung auf das
Erlernen einer Systematik der Hilfeleistung verbunden. Mit dem Studium wird also
eine Optimierung und Effektivierung der eigenen Wirkungsmacht angestrebt:»Ich
mochte Menschen, die auf Hilfe von auBen angewiesen sind, professionell und klar
strukturiert helfen«. Die betreffenden Fille gehen dichotomisierend davon aus, dass
bei ihnen genuine »persénliche« oder »eigene« Hilfekompetenzen immer schon
vorliegen, dass diese aber einer systematischen Ergénzung um »fachliche« resp.
»angeeignete« Kompetenzen bediirfen. Ausgehend von dieser Dichotomisierung
»personlicher« und »fachlicher« resp. »eigener« und »angeeigneter« Kompetenzen
wird die im Studium anzueignende Fachlichkeit primér im Bereich der administ-
rativen und organisatorischen Aufgaben ausgemacht, die parallel zur eigentlichen
Hilfeleistung abzuwickeln sind: »Die Arbeit selber besteht nicht nur aus dem Kon-
takt mit Menschen, sondern es miissen auch administrative und organisatorische
Aufgaben ausgefiihrt werden.« Diese Gruppe angehender Studierender neigt also
zu der Annahme, das fiir den eigentlichen Akt der Hilfeleistung erforderliche Riist-
zeug in der Form »personlicher Kompetenzen« immer schon mitzubringen — dies
insbesondere in der Form von »Einfiihlungsvermégen«. Dass die Ausgestaltung
der Interaktion mit Klientinnen und Klienten resp. die Praxis des Helfens selber
ein Gegenstand der Professionsausbildung sein konnte, liegt fiir sie also vor der
Aufnahme des Studiums tendenziell noch ausserhalb des Denkméglichen. Ihr Stu-
dienziel besteht vielmehr, zuspitzend ausformuliert, einerseits in der Diplomierung
ihres einfiihlsam helfenden Wesens und andererseits in der Aneignung einiger fiir
die effiziente und effektive Hilfeleistung erforderlicher managerialer Kompeten-
zen. Die Soziale Arbeit vergegenwirtigen sie sich vor dem Studienantritt als ein

Systematik

der Hilfe-
leistung

623




6/2008

Schallberger/Schwendener, Motive fiir ein Studium der Sozialen Arbeit

Gefahr der
Entgrenzung

Egozentrik

624

Feld, im welchem sich philanthropisch gesinnte Menschen mit herausragendem
Einfiihlungsvermdgen kraft Empathie, ethischer Uberzeugungen und mittels des
Einsatzes einiger erlernter und standardisierbarer administrativer Kompetenzen
Notleidenden annehmen. Ausgehend von diesem Berufsbild erscheint es nicht zu-
fallig, dass in den meisten Aufsitzen die eigenen Bestrebungen am Beispiel der Ent-
wicklungshilfe exemplifiziert werden. Hier scheinen die Verhéltnisse unmittelbar
klar zu sein: Notleidenden und unterstiitzungsbediirftigen Menschen wird in einem
Akt der Nachstenliebe in strukturierter Weise — im Rahmen von Hilfsprojekten
und Hilfekampagnen — Hilfe angeboten. Dass mit helfenden Akten Gefahren, etwa
Gefahren der Deautonomisierung, der Entgrenzung oder gar der Ubergriffigkeit
verbunden sind, und dass diese gerade deshalb einer Professionalisierung bediirfen,
wird in den Aufsitzen indes noch wenig reflektiert. Weitgehend ungebrochen klingt
denn auch in etlichen Aussagen ein génnerhafter Paternalismus an — so auch in
der oben bereits zitierten: »Ich finde es wichtig, dass man Menschen, die in einer
schwierigen Lebenssituation sind, eine Basis bzw. eine Perspektive geben kann,
damit sie sich entwickeln kénnen und einen Weg finden kénnen.«

In einer zweiten Variante der Helfermotivik geht aus den Ausfithrungen der an-
gehenden Studierenden nicht hervor, dass sie sich vom Studium, und sei dies auch
nur auf dem Gebiet des Administrativen und Organisatorischen, eine materiale
Erweiterung ihrer als genuin immer schon gegeben unterstellten »personlichen«
Kompetenzen erhoffen. Die qualitative Ausgestaltung von Akten der Hilfeleistun-
gen ist in ihrer Wahrnehmung derart eng an diese »personlichen« Kompetenzen
gebunden, dass ihnen der materiale Sinn und Zweck eines Studiums letztlich
schleierhaft bleibt. Es ist anzunehmen, dass sie sich den Studiengang, um den sie
sich bewerben, am ehesten als eine langwierige Eignungspriifung vergegenwirtigen,
an deren Ende die Diplomierung ihres Charakters, insbesondere ihrer herausra-
genden Hilfsbereitschaft und Lebenstiichtigkeit, steht. Entsprechend zeigen sie
sich bereits in ihren Bewerbungsaufsitzen als in héchsten Massen darum bemiiht,
die Reinheit ihres karitativen Strebens, ihre pridestinierenden charakterlichen
Eigenschaften sowie die Stirke und Festigkeit ihres Willens zur Hilfeleistung
hervorzustreichen: »Da es nicht jedem gelingt, aus eigener Kraft den >Rank im
Leben« zu finden, méchte ich mein Einfiithiungsvermdgen, meine Konstruktivitit
und meine starke Kommunikationsfahigkeit dafiir einsetzen, als Sozialpddagogin
betroffene Menschen zu unterstiitzen.«

An dieser Aussage zeigt sich auf der Ebene eines latent mittransportierten
Sinns exemplarisch, dass an die Helfermotivik, also an den Wunsch, »betroffene
Menschen zu unterstiitzen«, auch ein der Struktur nach egozentrisches Streben
nach der Befriedigung narzisstischer Triebregungen angedockt sein kann. Die
Formulierung »den Rank im Leben nicht finden« verweist nicht nur auf eine
moralische Rigiditét in Fragen von Normalitdt und Abweichung, die die Gefahr
birgt, dass die Interaktion mit dem Klienten als eine entweder gdnnerhafte oder
aber primér auf Disziplinierung ausgerichtete Dauerpédagogisierung ausgestaltet
wird. In der zitierten Aussage ist zugleich eine sich auf Selbstiiberhthung stiitzende
Phantasie der Machtausiibung iiber sowie der Selbstbestétigung durch den Klienten
dokumentiert. Der imaginierte Klient fungiert als negative Projektionsfigur bei
der Bestitigung der eigenen Lebenstiichtigkeit. Bereits in der Einstiegswendung
»Nicht jedem gelingt es, aus eigener Kraft den Rank im Leben zu finden« klingt
leise ein »mir aber schon!« an — weshalb es denn auBerordentlich konsequent
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erscheint, wenn sich die Verfasserin in der Folge der allerbesten charakterlichen
Eigenschaften rithmt (»... mochte ich mein Einftihlungsvermégen, meine Konst-
ruktivitdt und meine starke Kommunikationsfihigkeit dafiir einsetzen, als Sozial-
pddagogin betroffene Menschen zu unterstiitzen.«) Menschen, die den Rank im
Leben nicht finden, bediirfen, so die implizite Botschaft, der Dauerunterstiitzung
duzrch Heldinnen der Lebensttchtigkeit. Dass diese Betonung der eigenen Lebens-
tiichtigkeit bisweilen auch prahlerische AusmaBe annehmen kann, und dass der an
sie gekoppelte sozialpidagogische Ordnungswille im Extremfall auch Momente
der Ubergriffigkeit aufweisen kann, dokumentieren die folgenden Aufsatzausziige:
»Anderen Menschen in Krisenzeiten beizustehen, ihnen Ratschlige und Tipps zu
geben, hat mich schon seit lingerem fasziniert. Vor allem dann, wenn man sehen
kann, dass mein Ratschlag dann tatsichlich zu einer Verbesserung fiihrte. (...) Auch
ist es ein gutes Gefithl, wenn man mehr oder weniger sein eigenes Leben geordnet
und geregelt hat, wenn man erkennt, dass es auch solche gibt, die dies nicht konnen,
wenn man diesen Menschen etwas von der erlernten Selbstandigkeit und Ordnung
vermitteln kann und manchmal sogar als Vorbild genommen wird. (...) Wihrend
meines bisherigen Lebens kamen immer wieder Personen aus meinem Umfeld zu
mir, erzdhlten mir, was sie gerade beschiftigte oder welche Probleme sie haben.
Ich versuchte moglichst vielen hilfreiche Tipps zu geben und das eine oder andere
Mal hat sich die ganze Situation aufgrund meines Ratschlags auch tatsichlich
gebessert. (...) Auch ist meine Kommunikation mit meinen Mitmenschen eine von
meinen Stérken. Ich erkenne relativ schnell, was ich bei einem Menschen genau
sagen darf und was nicht. (...) Auch finde ich praktisch immer den richtigen Tonfall
und die richtige Wortwahl.«

Bei der Durchsicht des Materials zeigt sich, dass an die Helfermotivik nebst dieser
Phantasie des Hineinbringens von Ordnung in das Leben der Anderen auch weitere,
nunmehr auch harmlosere Phantasien eines durch Anteilnahme erzielten person-
lichen Gewinns angedockt sein kénnen. Einige Fille verlinken die Helfermotivik
explizit mit einer Motivik der Selbstverwirklichung: » Vor allem méchte ich einen
Beruf ausiiben, der fiir mich einen Sinn gibt und in Sozialarbeit/Piddagogik sehe
ich die Méglichkeit, mich zu verwirklichen.« Andere greifen bei der Begriindung
ihrer Entscheidung auf eine religids eingefidrbte Rhetorik der Bewdhrung und
der Auserwihltheit zuriick: »Ich wiirde gerne zu den Menschen gehéren, die sich
tagtéglich fiir benachteiligte Menschen einsetzen«. Dritte wiederum dramatisie-
ren die Entscheidung fiir die Soziale Arbeit zu einem Ereignis der inneren, die
ganze Person betreffenden Konversion: »Jetzt bin ich mir sicher, dass ich meinen
Beitrag, und sei er noch so kiein, leisten will und muss, um mit mir im Reinen zu
sein.« Des weiteren finden sich in den Aufsitzen Formulierungen, in denen sehr
direkt zum Ausdruck gebracht wird, dass man sich durchaus im Sinne eines do ut
des von der Hilfeleistung auch Gegenleistungen etwa auf der Ebene der Selbstver-
gewisserung, der Selbstbestitigung oder der Befriedigung von Neugierde erhofft:
»Der Kontakt zu Menschen, die nicht auf der Sonnenseite des Lebens stehen, was
jedem passieren kann, ist mir sehr wichtig. Diese Menschen geben mir viel zurlick,
zum Beispiel Vertrauen, Einblicke in Lebens geschichten und Erweiterung meines
Gesellschaftsbildes.«

Mit der Helfermotivik scheint vergleichsweise prominent das Bestreben verbun-
den zu sein, aus der Interaktion mit Klientinnen und Klienten einen persdnlichen
Gewinn zu erzielen. Dieses Bestreben kann harmlos oder, sofern es die Form
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pidagogischer Leidenschaft besitzt, fiir eine gelingende Berufsaustibung sogar kon-
stitutiv sein. Es kann aber auch Formen besitzen, die einer professionalisierten, und
das heisst in erster Linie einer auf Autonomisierung ausgerichteten Ausgestaltung
des Arbeitsbiindnisses mit den Klienten, systematisch zuwider laufen.

Uber die soziale Herkunft und die Biografie der angehenden Studierenden, bei
denen die Helfermotivik vorliegt, léisst sich in den Aufsdtzen nur wenig in Erfah-
rung bringen. Die knappen und sehr allgemein gehaltenen Schilderungen von
Begebenheiten aus der Vergangenheit scheinen dem Bestreben untergeordnet zu
sein, positive Selbstcharakterisierungen exemplarisch zu bebildern: »Schon in der
Primarschule stellte ich mich immer auf die Seite der AuBenseiter.« Oder sie dienen
als Beleg fiir eine durchlebte Konversion oder Reifung — bleiben dabei aber ihrer-
seits eher schematisch: »Ich durfte mit wenigen Ausnahmen eine schone Kindheit
erleben. Nachdem meine Jugendzeit etwas schwerer und nicht ganz einfach verlief,
stehe ich nun wieder mit beiden Beinen voll auf dem Boden.«

4 Zusammenfassung und Folgerungen fiir die
Hochschulpadagogik

Die hier skizzierte Typologie bezieht sich auf Motiviagen bei Studierenden, die
ihr Studium nach der erfolgreichen Absolvierung des Aufnahmeverfahrens erst
in Angriff nehmen werden. Folglich ist grundsétzlich davon auszugehen, dass sich
die mit diesen Motivlagen verbundenen Handlungsorientierungen im Laufe des
Studiums noch tiefgreifend verdndern konnen. Ginge man auf Seiten der Bildungs-
stitten der Sozialen Arbeit mit dem Hinweis auf entsprechende empirische Befunde

(etwa Ackermann/Seeck, 1999) von Anfang an davon aus, dass ein Studium der -

Sozialen Arbeit sowohl auf der Ebene der Habitusbildung, als auch auf der Ebene
der Entwicklung von Fachlichkeit faktisch wirkungslos bleibt, kdme dies bezliglich
des eigenen Bildungsauftrags blankem Zynismus gleich. Stattdessen stellt sich die
Frage, wie eine Unterrichtspraxis aussehen kann, die in der Lage ist, auf Seiten der
Studierenden die erwiinschten Transformationen in Richtung von Professionalitit
und Fachlichkeit zu erwirken.

Die systematische Auseinandersetzung mit den zu Beginn des Studiums vor-
liegenden Motivlagen stellt zwar nicht die einzige, aber gleichwohl eine wichtige
Voraussetzung flir das Zustandekommen eines pidagogischen Arbeitsblindnisses
dar, das die Entwicklung von Fachlichkeit und Professionalitét begiinstigt. Damit ist
nicht gemeint, dass der Stil und die Inhalte der Lehre nach dem betriebswirtschaft-
lichen Modell dexr »Kundenorientierung« verstirkt auf die mit den rekonstruierten
Motivlagen verbundenen Erwartungen abzustimmen wéiren. Vielmehr hat die
Auseinandersetzung mit den studentischen Motivlagen darauf abzuzielen, nebst
der Wiirdigung der mit ihnen verbundenen Interessen, Ressourcen und Potentiale
diejenigen Momente im Habitus der angehenden Studierenden zu rekonstruieren,
mit denen Widerstindigkeiten gegen die Entwicklung von Professionalitit sowie
Verschlossenheiten gegeniiber bestimmten Wissensbestdnden verbunden sein
konnten. Bei der Durchsicht der rekonstruierten Motivlagen springen insbesondere
die folgenden Punkte ins Auge, die bei der Ausgestaltung eines auf professionelle
Handlungssicherheit abzielenden pddagogischen Arbeitsbiindnisses systematisch
zu beriicksichtigen wiren:
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(1) Das Studium als Rollenfindungsprozess: Vielen Studierenden ist zum Zeit-
punkt des Studienantritts noch unklar, welche Rolle sie im angestrebten Beruf
einnehmen werden und welche professionsspezifischen Herausforderungen mit
der Ausgestaltung dieser Rolle verbunden sein werden. Dies gilt insbesondere
fiir angehende Studierende, die sich von einer sozialpddagogischen Tétigkeit eine
Verstetigung lebensweltlicher Handlungsorientierungen erhoffen (Motivlage 1).
Zum einen blenden sie noch weitgehend aus, dass sie es als Professionelle mit
Klientinnen und Klienten zu tun haben werden, deren Autonomie sich in einer
Krise befindet und die gerade deshalb einer professionellen Unterstiitzung oder
Sonderférderung bediirfen. Zum anderen sind sie sich noch wenig dariiber im
Kiaren, was es bedeuten konnte, zugleich als ganzer Mensch und als Tréger einer
spezifischen Rolle ein sozialpsdagogisches oder beraterisches Arbeitsbiindnis
einzugehen. Nebst der Vermittlung von Wissen, das sie zu fachlich begriindbaren
Aussagen {iber die Struktur und Genese fallspezifischer Problemlagen befihigt,
hat das Studium diesen Studierenden die Chance zu bieten, ein Bewusstsein iiber
die mit der angestrebten Rolle verbundenen widerspriichlichen Handlungsanfor-
derungen zu erlangen.

(2) Das Studium als Prozess der Sensibilisierung fiir die Professionalisierungsbe-
diirftigkeit der Sozialen Arbeit: Insbesondere bei denjenigen Studierenden, deren
Studienwahl auf Pragmatismus im Sinne der Entscheidung fiir etwas als naheliegend
Erscheinendes griindet (Motivlage 2), liegen zum Zeitpunkt des Studienbeginns
noch duBerst vage Vorstellungen dariiber vor, worin sich professionelle sozialar-
beiterische Tétigkeiten von den gemeinwohlbezogenen Tétigkeiten unterscheiden,
denen sie in unterschiedlichen Kontexten bisher schon nachgingen. Die besondere
Herausforderung in der pidagogischen Interaktion mit diesen Studierenden kénnte
darin bestehen, die unterschiedlichen Lehrinhalte systematisch auf die Kernher-
ausforderung professioneller Sozialer Arbeit zu beziehen — also von verschiedenen
Seiten her zu plausibilisieren, dass es dhnlich wie in der Medizin in der Sozialen
Arbeit um die (Wieder)Erméchtigung von Klientinnen und Klienten zu einer au-
tonomen Lebensfithrung geht, und dass es sich hierbei sowohl auf der Ebene des
zum Einsatz zu bringenden Wissens als auch auf der Ebene der Ausgestaltung des
Arbeitsbiindnisses keineswegs um eine triviale Herausforderung handelt.

(3) Das Studium als Prozess der Einiibung einer rekonstruktionslogischen
Grundhaltung im Arbeitsbiindnis mit Klientinnen und Klienten: Studierende,
die bereits vor der Aufnahme eines Studiums einer sozialarbeiterischen oder
sozialpddagogischen Titigkeit nachgingen und sich vom Studium in erster Linie
eine nachholende formale Diplomierung erhoffen (Motivlage 3), neigen antizi-
patorisch dazu, ihre erfahrungsgesittigten Routinen gegen die »Kopflastigkeit«
des Studiums resp. ihr eingeschliffenes Kénnen gegen das Wissen, das sie sich
gemdB ihrer Erwartung wihrend des Studiums aneignen werden, auszuspielen.
Wider diese Grundhaltung des schon Bescheid Wissens und schon Kénnens kann
eine zentrale Herausforderung des padagogischen Arbeitsbiindnisses mit diesen
Studierenden darin bestehen, siec anhand der exemplarischen Auseinandersetzung
mit Féllen des Scheiterns der sozialpidagogischen Praxis dafiir zu sensibilisieren,
dass nicht die Routine, sondern die Krise den Normalfall der Praxis darstellt (vel.
Oevermann, 2000b: 132 ff.). Diese Krise besteht im Wesentlichen darin, dass es
jeden neu zu beratenden oder zu unterstiitzenden Fall in seiner je besonderen
Individuiertheit zu wiirdigen gilt, was impliziert, dass jede vorschnelle und sich auf
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Routinen abstiitzende Subsumtion des Falles unter eine allgemeine Kategorie oder
die Routinisierung diagnostischer und intervenierender Praktiken nach der Logik
der Standardisierung selber schon Formen des Scheiterns der Praxis darstellen.
Das Studium hétte diesen Studierenden also insofern eine Krinkung zuzufiigen,
als es sie zu einer systematischen Hinterfragung, Reflexion und Uberpriifung ein-
geschliffener Routinen anhélt.

(4) Das Studium als Professionsausbildung — entgegen einem diszipliniiren Selbst-
verstindnis der Sozialen Arbeit: Mit der Erwartung, sich im Rahmen eines Studiums
der Sozialen Arbeit zum Experten fir diverse sozialwissenschaftliche, juristische
oder gar philosophische Fragen auszubilden (Motivlage 4), kann nebst der struk-
turellen MaBlosigkeit dieses Anspruchs die Gefahr verbunden sein, dass sich bei
den betreffenden Studierenden zwar ein wie immer auch geartetes disziplinéres
Verstindnis von Sozialer Arbeit, nicht aber ein Professionshabitus herausbildet
oder dass diese Studierenden Professionalitdt unmittelbar mit Expertenschaft
gleichsetzen. Problematisch kann dies dann sein, wenn mit dem Insistieren auf
den Status des Experten Hilflosigkeiten bei der konkreten Ausgestaltung der In-
teraktion mit Klientinnen und Klienten einhergehen oder wenn die Soziale Arbeit
mittels theoretizistischer Anleihen (etwa bei der Luhmannschen Systemtheorie) zu
einer Disziplin hypostasiert wird, welcher der Fallbezug génzlich abhanden kommt.
Zwar hat das Fachhochschulstudium die zweckfreie Auseinandersetzung mit sozi-
alwissenschaftlichen Wissensbestinden durchaus zu fordern; dies indes nicht mit
dem priméren Ziel, einen eigenen wissenschaftlichen Nachwuchs nachzuziehen,
sondern mit dem Ziel, Professionelle auszubilden.

(5) Das Studium als Prozess der Erlangung von Handlungssicherheit unter
Bedingungen der Nicht-Standardisierbarkeit des Handelns: Wenn Studierende
das Studium der Sozialen Arbeit mit der Erwartung in Angriff nehmen, dieses
werde ihnen die fiir die gelingende Ausgestaltung der professionellen Hilfe-Praxis
erforderliche Handlungssicherheit vermitteln (Motivlage 5), besteht die Schliis-
selherausforderung der hochschulpidagogischen Praxis zuerst einmal darin, diese
Erwartung nicht zu enttiuschen. Andockend an das Krisenbewusstsein und den
Professionalisierungswunsch der betreffenden Studierenden hat sie dieser Erwar-
tung hochstens dann relativierend zu begegnen, wenn sich in ihr dominant oder
gar exklusiv der Wunsch nach einer durchgingigen Standardisierung der Praxis
artikuliert.

(6) Das Studium als Prozess der Habitustransformation via die Sensibilisierung
fiir typische Entgleisungen im Arbeitsbiindnis: Bei vielen Studierenden, insbeson-
dere bei denjenigen, die ihre Studienwahl ethisch-moralisch begriinden (Motivlage
6), zeigt sich zu Beginn des Studium eine eher noch schwach ausgeprigte Sensi-
bilitit fiir den Umstand, dass mit Praktiken der Hilfeleistung paradoxe Effekte
der Bevormundung sowie Gefahren der Ubergriffigkeit verbunden sein kénnen.
Diese Sensibilitiit gilt es im Rahmen der Professionsausbildung etwa mittels der
kontrastierenden Rekonstruktion von Fillen des Gelingens und des Scheitern der
professionellen Praxis systematisch zu fordern.

Wenn Dozierende sich eingehend mit Motivlagen und habituellen Dispositionen
bei Studierenden auseinandersetzen, lésen sie eine Forderung ein, die an eine
professionalisierte padagogische Praxis generell gestellt werden kann: Die gezielte
Forderung und Unterstiitzung von Bildungs- und Transformationsprozessen nach
der Logik der Hilfe zur Selbsthilfe setzt nicht nur die Wahrnehmung klientenspezi-
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fischer Ressourcen, sondern auch die behutsame ErschlieBung klientenseitiger Gehemmtheiten,
Blockaden oder Borniertheiten zwingend voraus. In ihrer Praxis des Fallverstehens sehen sich
Fachhochschuldozierende also vor dhnliche Herausforderungen gestellt wie Professionelle der

Sozialen Arbeit.
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