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eins zum anderen: Die Liquidititsdecke wird immer diinner,
Auftrige miissen vorfinanziert werden. Einziger Ausweg st
dann der Gang zur Bank

Selche Engpisse lassen sich veraussehen, wenn Buchhal-
tung und Centrolling ernsthaft betrieben werden. Wer erst sei-
nen Bankberater anruft, wenn thm das Wasser bis zum
Hals steht, verschlechtert seine Chancen. .Man sollte
gut vorbereitet und frithzeitig auf Engpisse hinweisen
sowie ecine Losung parat haben®, rit Klandt. So wird
auch der Banker iiberzeugt, dass der Griinder die Dinge
imn Griff hat und nicht kepflos draufles wirtschaftet.

PLANEN HILFT = vor allem, wenn das Geschift brummt,
muss die Infrastruktur des Startups mitwachsen, sonst
liuft das Unternehmen dem Wachstum hinterher. Die
Folgen: Uberstunden, gereiztes Arbeitsklima und ineffi-
zientes Arbeiten. ,Studien zeigen, dass ein junges Un-
ternehmen mehr als 30 Prozent Umsatzwachstum
kaum bewiltigen kann", sagt TMS-Beraterin Wirtz. Sle rit:
»Besser mal einen Auftrag ausschlagen, bevor man schlechte
Qualitit liefert und der Ruf leidet™

Anfangs kann der Griinder die Mehrarbeit fiber freie Mit-
arbeiter oder Aushilfen abfedern. Mittelfristiz braucht ein
wachzendes Unternehmen mehr Personal. Das stellt neue He-
rausferderungen an den Griinder: Auf einen Schlag wird er
zum Chef Schon die knappe Zeit zwingt ihn, Arbeit zu dele-
gieren. Und das fillt vor allem den Perfektionisten unter ihnen
(siche Interview) sehr schwer Sie verlangen den gleichen he-
hen Standard, den sie auch sich selbst auferlegen. Der Krach ist
programmiert. Ein weiteres Problem: Neue Leute zu finden,
kostet Geld und Zeit, neue Leute einmuarbeiten ebenfalls.
»Griinder sollten die Personalkosten mit den erwarteten héhe-
ren Umsitzen abgleichen®, sagt Beraterin Wirtz.

Fiir Simon Stiirtz ist das feh-
lende Personal das Wachstumns-
hemmnis Nummer eins. Der
25-Tihrige hat in Diisseldorf die
Persomalagentur Artlegic gegriin-
det. Stiirtz vermittelt Arbeitskrifte
fiir Messen, Konzerte und andere
Grofveranstaltungen. Eurepaweit
rund 1900 Freelancer hat er in sei-
ner Kartei, vom Lichttechniker bis
zurn Tiiesteher

Riickgrat des Unternehmens
ist eine umfangreiche Datenbanle
Simtliche Geschiftsereignisse
werden dort protokolliert. Stirtz:
.Ich bin jederzeit iiber den aktuellen Stand informiert. * Finf
Festangestellte arbeiten bei Artlogic. Und es sollen mehr wer-
den, doch die Personalakquise war bisher miflig erfolgreich.
»Den Leuten fehlt das Verantwortungsbewusstsein, die Bereit-
schaft, logisch zu denken und die Zusammenhinge zu begrei-
fen®, klagt der Griinder. Er will trotzdem weitersuchen. ]
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W Die Initiative Mittelstand Plus veruttelt Griindem erfahrene
Experten fiir ihren Bei- oder Aufsichtsrat. Das Netzwerk wurde von
der WirtschaftsWoche, der Untemehmensberatung McKinsey, dem
Deutschen Industrie- und Handelskammertag sowie der KfW-Ban-
kengruppe vor einem Jahr ins Leben gerufen. Schirmherr ist Bundes-
wirtschaftsminister Woligang Clement. Seit der Griindung haben
sich mehr als 2200 Experten und 528 Untemehmen dem Netz ange-
schiossen. Weitere Informationen gibt es unter der Hotline

0211/8 8283 25 und im Internet unter www. mittelstand-plus.de
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ERFOLG SERIE: GRUNDEN IN DEUTSCHLAND (LETZTER TEIL)

»~POTENZIAL ZUM
DESPOTEN"

Der Soziologe Peter Schall-
berger tiber Griindertypen.

Der Schweizer SCHALLEERGER wertete fiir
das Institut fiir Sozialforschung der Univer-
sitat Frankfurt Interviews mit Schweizer Griin-
dern aus. Seit November 2003 forscht und
lehrt der 35-Jahrige am Institut fiir Soziologie
der Universitit Bern.

Herr Schallberger, was treibt den perfekten Entrepreneur an?
Den idealen Griinder mit dem typischen Mativ gibt es nicht.
Ich habe ganz unterschiedliche Griinderdenkweisen heraus-
gefiltert und daraus eine Typologie entwickelt Der eine griin-
det aus Marzissrnus, der andere will seine Schwichen kompen-
sieren, wieder andere wollen das Wirtschaftsleben entdecken.
MNeugier ist fast imnmer im Spiel. Die Grilnder wollen stwas wa-
gen, chne genau zu wissen, ob sie erfolgreich sein werden.

Das hohe Lied vom Risiko?

Ja, Griinder sind risikefreudig. Aber da steckt mehr dahinter.
Viele haben eine Botschaft, die sie in die Welt tragen wellen.
Das hat fast etwas Missionarisches. Sie sehen sich mit einem
Mandat ausgestattet und wollen das Beste daraus machen.

Das klingt reichlich idealistisch, fast kitschig.

Der Idealisrus ist bei sinigen Griindern stark ausgeprigt Die-
se Griinder sind gegen Monapole und Kartelle, verachten die
sozialrornantischen Klischees der 68er-Generation gleicherma-
fien wie die hedonistischen Auswiichse der Mew Economy. Sie
sind neoprotestantisch, fiir sie zihlen Werte wie Fleifs, Diszip-
lin und Verlisslichkeit. Mit der Griindung eines Unternchmens
weollen sie etwas bewegen, sie rebellieren im Kleinen. Und zwar
auf konstruktive Weise.

Und das Geld? Reizt das nicht auch?

Nein, das Geldmotiv steht nur bei wenigen im Vordergrund. Es
sind andere Beweggriinde, die die Griinder befeuern. Zum Bei-
spiel der autonome Typus: Er stellt an seine Arbeit extrern ho-
he Anspriiche. Diese kann er als Angestellter nicht verwirk-
lichen, er fiihlt sich gebremst und macht deshalb seinen eige-
nen Laden auf.

Sind diese Grilnder erfolgreich?

Tendenziell ja. Allerdings kénnen sie nicht delegieren. Und
wenn sle es doch tun, libertragen e den Perfektionismus auf
ihre Mitarbeiter. Sie fordern die gleichen Standards ein, die sie
sich selbst auferlegt haben und reagieren duferst ungehalten
unid rechthaberisch, wenn die Standards nicht erfiillt werden.
Also unangenehme Chefs.

Das ist wahrscheinlich. Aber immerhin geht es thnen um die
Sache. Schlimmer sind die narzisstischen Griinder. Sie haben
das Potenzial zum Despoten. Der Narzisst giert nach Aufmerk-
sambeit und Lob, adaptiert gern den betriebswirtschaftlichen
Jargon und schielt immnerfort aufs Big Business. Disse Grilnder
fliichten schnell in neue Projekte, sobald bei dem vorherigen
Kritik droht. Anfangs sind sie sogar erfolgreich — sie verfiigen
oft {iber ein charismatisches Auftreten. Dach tatsichlich sind
narzisstische Griinder stindig darnit beschiftigt, ihre Schwi-

chen zu vertuschen. Irgendwann fliegt das auf. AGH



